
COMMUNITY WORK
WHAT IS HAPPENING  WITH LATINOS   IN  UTAH  AND  COMMUNITY
BASE  WORK?



A process of change through which individuals improve their 
health and wellness, live a self‐directed life, and strive to 
reach their full potential.

NOTE:  Recovery is identified as a primary goal for behavioral health care.  In August,2010, SAMHSA and leaders 
in the Behavioral Health field, including people in recovery, came together to develop a common, unified working 
definition and set of principles for recovery. This definition will help advance recovery opportunities for all 
Americans and help clarify these concepts for peers, families, funders, providers, and others. 

SAMHSA’s 
Working Definition of Recovery



Health  Overcoming or managing one’s disease(s) or symptoms –for example:  abstaining from 
use of substances if one has an addiction problem‐and manage recovery by making informed, 
healthy choices that support physical and emotional wellbeing.  

Home  A stable and safe place to live.

Purpose Meaningful daily activities such as job, school, volunteerism, family caretaking, or 
creative endeavors, and the independence, income and resources to participate in society.

Community:  Relationships and social 
networks that provide support, friendship, 
love and hope.

SAMHSA’s Recovery Support Strategic Initiative 
Four Major Dimensions that Support Life in Recovery



Recovery emerges from HOPE
Recovery is PERSON-DRIVEN
Recovery occurs via MANY PATHWAYS
Recovery is HOLISTIC
Recovery PEER SUPPORT is supported by peers and allies
Recovery is supported through RELATIONSHIP and social networks
Recovery is CULTURALLY-BASED and influenced
Recovery is supported by addressing TRAUMA
Recovery involves individual, family and community STRENGTHS AND 
RESPONSIBILITY 
Recovery is based on RESPECT

10 Guiding Principles of Recovery



Concientización, 
Empoderamiento y 
Recuperación 
AWARENESS, EMPOWERMENT AND  RECOVERY 



Video:  

https://youtu.be/IxQbgLiOEdg



As a people-focused organization, the Latino Behavioral Health 
Services exists to enhance the mental health awareness and 
well-being of people with mental illness, their care-givers and 

loved ones through support, education, empowerment, 
facilitation of resources and services with competent

responsiveness to cultural, socio-economic and linguistics 
characteristics. 

Success in this mission requires a culture collaboration, 
search for excellence, leadership, and respect





Competitive DNA



BUSINESS 
MODEL

ESENCIAL

POSITION

Access: 
Provides Access to services to people who other wise would not have them.

MARKET 

DISCIPLINE
Participant connection: 
Our avantage is the one-on-one connection with the participant from the start.

GEOGHRAFIC

REACH
Utah Only: 
It is revelant to the state of Utah.

Market Niche: 
We specialize in Latinos inmigrants and other diverse communities’ niches.

Relating excellence: 
The value is created in the way we deal with the participants

MARKET 
FOCUS



WHO ARE THE PARTICIPANTS AT LBHS

Service
Providing
Agencies, 

organizations
and Events

Teachers and 
students from
educational
entities

Consumers and 
their Families



EDUCATION

DIRECT 
SUPPORT

T

FAMILIA/INDIVIDUAL 
COORDINATION 

AND FACILITATION 
OF RESOURCES

EMPODERAMIENTO

Grupos de apoyo
según necesidades

del individuo, 
presenciales y en

redes sociales
confidenciales

Mentores, 
consejeros y 
terapeutas

Redes de 
pares

Atrención
telefónica

para cualquier
necesidad

Especialistas
en prevención

del suicidio
Oportunidad de formar
parte de un equipo de 
trabajo, comités y/o 

Junta Directiva

Entrenamientos para 
maestros de clases y 
facilitadores de grupo

Cursos específicos
según necesidades

del individuo

Cómo contar su
propia experiencia y 

hacerse orador

Conferencias, 
Talleres y 
seminarios
frecuentes

Patrocinio de 
educación

externa local

Asesoría y ayuda de 
manejo de sitemas

de salud

Amplio conocimiento
de los servicios

disponibles en la 
comunidad

Conexion directa con 
otras agencias

Asesoría

WHAT WE OFFER OUR PARTICIPANTS

Mediación para 
obtener servicios

Reuniones con 
equipos

multidiscipiinarios

CASE
MANAGEMENT

Material 
Didáctico

Cursos en otras
Agencias y 
Programas

Capacitación, 
Liderazgo y 

Educación Superior



Knowledge of different
subcultures, cultures 
and professionals in 

the community

Streategies of 
reach and 

outreach of Latini
culture in the

Valley

Evidence based
programs for Latinos 

by Latinos and in 
Spanish

Professionals and 
experst in Mental 

health and Substance
use dissorders who
are not only bilingual

but Native.

Translations from
english to Spanish

maintainig the
cultural revelance

and context

WHAT CAN WE OFFER TO PARTNERS AND OTHER AGENCIES

Evaluación de 
resultados

Fidelidad en el 
seguimiento de 

los Modelos

Personal 
capacitado

Personal con 
Español como
primera lengua

Profesionales y pares de 
la salud mental 100% 

bilingues con experiencia
multicultural

Asociados de 
diversos orígenes

regionales y estratos
socio económicos

Expertos basados
en la experiencia

propia

Presentaciones
públicas de 

concientización

Materiales de 
divulgación e 

información en
español Referidos de 

nuestros propios
programas

Relación cercana
con medios de 
comunicación

latinos

Presencia de 
embajadores en

eventos
culturales y 
educativos



RESEARCH 
PARTICIPATION 

AND 
DEVELOPMENT

WHAT WE CAN OFFER TO EDUCATIONAL ENTITIES

DIRECT 
INTEGRATION TO 
THE COMMUNITY 

AND THE 
CULTURE

DEVELOPMENT OF 
INVIVIDUAL PERSONAL 
PROJECTS OF MUTUAL 

BENEFIT

SPANISH AS A 
SECOND 

LENGUAGE 
GROWTH AND 

DEVELOPMENT

Evaluación de 
programas

Evaluación de 
impacto

Internships and 
practicum 
placement

Diseño e 
implementación de 

modelos de 
intervención

Participación activa en
reuniones de trabajo, 

eventos, talleres, 
conferencias y seminarios

Contacto directo con 
grupos,  familias e 

individuos

Recaudación de 
fondos

Elaboración de 
propuestas de 
financiamiento

Políticas y 
procedimientos de la 

agencia

Aspectos fiscales y 
legales de la 

Agencia

Supervisión

Desarrollo de 
Personal

Desarrollo de 
Programas

Organización
y/o creación de 

redes en la 
comunidad

Defensoria

Planes 
estratégicos y 
de negocios

Uso de vocabulario
especializado y 

términos comunes

Socialización con 
personas de  

diferentes etnias

Comversaciones 1 a 
1 y de grupo sobre
temas relevantes



What is our Recovery Community Center?

A physical location where recovery community organizations plan and 
deliver support and education services and resources.
For example:
We hosts recovery support groups lead by peer community associates.
We conduct Addiction and Mental health education.
We Provide peer-to-peer support services.
We Provide Family and Community support.
We provide an eviroment were every participant has the opportunity to 
become an associate and then a leader througth personal and profesional 
growth, both in our programs and/or outside our programs
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